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En Chemical Processes Industries, formulamos y producimos soluciones innovadoras
orientadas al aspecto nutricional y de proteccion vegetal, nuestra principal estrategia de
calidad consiste en evidenciar la efectividad de nuestros productos por medio de la
investigacion y ensayos en campo, sumado al soporte de un equipo profesional técnico

- comercial para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Nuestra politica de calidad est4 enfocada en la satisfaccion del cliente y de las partes
interesadas. Por lo tanto, nos centramos en el buen funcionamiento de nuestros
procesos internos, la innovacién, el disefio del producto, nuestros recursos técnicos y

humanos y nuestra gestion integral.

Para conseguir la satisfaccion continua de nuestros clientes y de nuestras partes
interesadas, alineamos sus necesidades (las percibidas o expresadas) presentes y
futuras con nuestros objetivos, otorgandoles productos y servicios (atencion al cliente,
comunicacion oportuna, asesoria técnica, etc.) de calidad; cumpliendo con los requisitos

aplicables.

Los lideres dentro de Chemical Processes Industries promueven y se comprometen
con la mejora continua del sistema de gestién brindando las condiciones necesarias a
los colaboradores para cumplir los objetivos de calidad trazados, fomentando una

metodologia de trabajo basada en la gestion del riesgo y la prevencion.
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